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 ™,  ™ oraz inne znaki towarowe i  logo EZVIZ są własnością firmy EZVIZ w  różnych 
jurysdykcjach. Inne znaki towarowe i logo, użyte w tej publikacji, należą do odpowiednich właścicieli.
Zastrzeżenia prawne
W PEŁNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIĄZUJĄCE PRAWO OPISANY PRODUKT ORAZ ZWIĄZANE 
Z NIM WYPOSAŻENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE I OPROGRAMOWANIE UKŁADOWE SĄ UDOSTĘPNIANE 
BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI I BŁĘDAMI, A FIRMA EZVIZ NIE UDZIELA ŻADNYCH GWARANCJI, 
WYRAŹNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK GWARANCJA PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ 
JAKOŚCI, PRZYDATNOŚCI DO  OKREŚLONEGO CELU I  OCHRONY PRAW STRON TRZECICH. NIEZALEŻNIE 
OD OKOLICZNOŚCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZŁONKOWIE ZARZĄDU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY I AGENCI 
NIE PONOSZĄ ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA STRATY SPECJALNE, WYNIKOWE, PRZYPADKOWE LUB POŚREDNIE, 
TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKÓW Z DZIAŁALNOŚCI BIZNESOWEJ, PRZERWY W DZIAŁALNOŚCI 
BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUB DOKUMENTACJI, ZWIĄZANE Z UŻYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET 
JEŻELI FIRMA EZVIZ ZOSTAŁA POINFORMOWANA O MOŻLIWOŚCI WYSTĄPIENIA STRAT TEGO TYPU. 
W  PEŁNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEŻNIE OD  OKOLICZNOŚCI, CAŁKOWITA 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIĄZANE Z PRODUKTEM NIE BĘDZIE PRZEKRACZAĆ 
CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ RĘKI. 
FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA ZRANIENIE OSÓB LUB USZKODZENIE MIENIA NA SKUTEK 
PRZERW W DZIAŁANIU PRODUKTU LUB ZAKOŃCZENIA ŚWIADCZENIA USŁUG Z NASTĘPUJĄCYCH PRZYCZYN: 
(a)  INSTALACJA LUB UŻYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA, (b) OCHRONA INTERESU 
NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOŚCI UZNAWANE ZA SIŁĘ WYŻSZĄ W ASPEKCIE PRAWNYM, 
(d) DZIAŁANIA UŻYTKOWNIKA LUB OSÓB TRZECICH, ŁĄCZNIE Z UŻYCIEM MIĘDZY INNYMI, PRODUKTÓW, 
OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.
W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTĘPEM DO INTERNETU UŻYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WŁASNE 
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA NIEPRAWIDŁOWE FUNKCJONOWANIE PRODUKTU, 
NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO  INNE SZKODY WYNIKAJĄCE Z  ATAKU 
CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIAŁANIA WIRUSÓW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH ZAGROŻEŃ 
WYSTĘPUJĄCYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNĄ W ODPOWIEDNIM 
CZASIE, JEŻELI BĘDZIE TO WYMAGANE.
PRZEPISY DOTYCZĄCE MONITORINGU I OCHRONY DANYCH SĄ ZALEŻNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UŻYCIEM 
TEGO PRODUKTU NALEŻY ZAPOZNAĆ SIĘ ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIĄZUJĄCYMI 
W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIĆ SIĘ, ŻE PRODUKT JEST UŻYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ 
NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA UŻYCIE TEGO PRODUKTU DO CELÓW NIEZGODNYCH Z PRAWEM. 
W  PRZYPADKU NIEZGODNOŚCI POWYŻSZYCH POSTANOWIEŃ Z  OBOWIĄZUJĄCYM PRAWEM, WYŻSZY 
PRIORYTET BĘDZIE MIAŁO OBOWIĄZUJĄCE PRAWO.



1

Podstawowe informacje

Przycisk 
resetowania

Antena

Wskaźnik

Głośnik

Wejście 
zasilania

Nazwa Opis
Antena Zapewnia lepsze połączenie bezprzewodowe gongu 

z innymi urządzeniami sieciowymi.
Wskaźnik •	 Włączony (czerwony): włączanie gongu.

•	 Miga powoli (czerwony): połączenie z siecią Wi-Fi 
nie powiodło się.

•	 Włączony (niebieski): gong działa prawidłowo.
•	 Miga szybko (niebieski): gong jest gotowy do połączenia 

z siecią Wi-Fi.
Przycisk 
resetowania

Naciśnij ten przycisk i przytrzymaj go przez 5 sekund, 
aby ponownie uruchomić urządzenie i przywrócić 
wszystkie ustawienia domyślne.

Wejście 
zasilania

100 - 240 V AC, 50/60 Hz

Wygląd gongu jest zależny od modelu. 
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Pobieranie aplikacji EZVIZ

1.	 Połącz telefon komórkowy z siecią Wi-Fi (zalecane).
2.	 Wyszukaj „EZVIZ” w witrynie internetowej App Store lub Google Play™.
3.	 Pobierz i zainstaluj aplikację EZVIZ.
4.	 Uruchom aplikację i zarejestruj konto użytkownika EZVIZ.

Konfigurowanie gongu

Krok 1: Zainstaluj gong. 
1.	 Wybierz lokalizację między routerem Wi-Fi a dzwonkiem drzwiowym.
2.	 Podłącz gong do gniazda sieci elektrycznej. Szybko migający niebieski 

wskaźnik sygnalizuje gotowość do połączenia z siecią Wi-Fi.

Gniazdo sieci 
elektrycznej Wskaźnik

Kod QR

•	 Wybierz gniazdo sieci elektrycznej w centrum budynku, 
aby wyraźnie słyszeń gong.

•	 Zeskanuj kod QR przy użyciu aplikacji EZVIZ, aby dodać 
urządzenie do Twojego konta. Zachowaj te informacje. 
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Krok 2: Dodaj gong do swojego konta. 
1.	 Zaloguj się do konta EZVIZ.
2.	 Na ekranie głównym naciśnij przycisk „+” znajdujący się w prawym 

górnym rogu, aby przejść do ekranu skanowania kodów QR.

3.	 Zeskanuj kod QR znajdujący się na okładce tego podręcznika Szybkie 
wprowadzenie lub na obudowie gongu.

4.	 Naciśnij przycisk Next (Dalej), aby dodać gong do aplikacji EZVIZ.
5.	 Naciśnij przycisk Next (Dalej), abyustanowić Link to the bell 

(Powiązanie z dzwonkiem).
6.	 Włącz opcję Link to the chime (Powiąż z gongiem) dzwonka drzwiowego.
7.	 Postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi w kreatorze aplikacji EZVIZ, 

aby zakończyć konfigurowanie ustawień.

Powiązanie z gongiem zapewnia krótszy czas reakcji dzwonka 
drzwiowego.

NARAŻENIE NA FALE RADIOWE
Pasma częstotliwości i dopuszczalne wartości graniczne znamionowej mocy 
promieniowanej (transmisja i/lub przewodzenie) tego urządzenia radiowego 
są następujące:

Pasmo Wi-Fi 2,4 GHz
Częstotliwość Od 2,412 GHz do 2,472 GHz
Moc promieniowana (EIRP) 100 mW
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Rozwiązywanie problemów
1 Dlaczego gong reaguje z opóźnieniem, lub nawet nie działa?

Sprawdź następujące ustawienia.

1.	Wybierz odpowiedni typ gongu (zgodnie z tabliczką znamionową produktu) 
na ekranie ustawień dzwonka drzwiowego w aplikacji EZVIZ.

2.	Dzwonek drzwiowy jest wyposażony w baterię, którą należy naładować 
przed użyciem po raz pierwszy. Jeżeli dzwonek drzwiowy nie działa 
po instalacji, należy poczekać od 10 minut do 3 godzin na naładowanie 
baterii, a następnie spróbować ponownie.

3.	Upewnij się, że przycisk Doorbell (Dzwonek drzwiowy) i przycisk Human 
Detection (Detekcja osób) są włączone na stronie ustawień gongu.

2 Nie można połączyć gongu z siecią Wi-Fi.

1.	Upewnij się, że gong nie jest blokowany przez zaporę lub ograniczenia 
sieci.

2.	Upewnij się, że gong jest umieszczony jak najbliżej routera, aby zapewnić 
optymalne funkcjonowanie.

3.	Nie podłączaj zbyt wielu urządzeń do routera.
4.	Upewnij się, że ustawienie statycznego adresu IP jest wyłączone, a router 

może przekazać adres IP do urządzenia (funkcja DHCP jest włączona).

3 Dzwonek drzwiowy jest często przełączany do trybu offline.

1.	Upewnij się, że dzwonek drzwiowy odbiera silny i stabilny sygnał Wi-Fi. 
Jeżeli można przypuszczać, że słaby sygnał Wi-Fi jest przyczyną problemu, 
spróbuj zmniejszyć odległość routera Wi-Fi od dzwonka drzwiowego 
lub dodać gong, aby zwiększyć siłę sygnału Wi-Fi.

2.	Upewnij się, że router i połączenie z Internetem funkcjonują prawidłowo.
3.	Dzwonek drzwiowy wymaga szybkości transmisji bitów co najmniej 2 Mb/s 

dla połączeń wychodzących, dlatego upewnij się, że przepustowość sieci 
jest dostateczna, a do routera nie podłączono zbyt wielu urządzeń.

4.	Jeżeli powyższe procedury nie umożliwiają rozwiązania problemu, usuń 
urządzenie z konta EZVIZ, zresetuj je , a następnie dodaj ponownie.
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4 Dzwonek drzwiowy nie ustanawia połączenia z gongiem.
Połączenie sieciowe (typ 1)
1.	Jeżeli gong zainstalowano między dzwonkiem drzwiowym 

a routerem (zob. poniższy rysunek):
Umieścić router jak najbliżej dzwonka drzwiowego (maks. 3 m), 
aby zapewnić ich optymalne funkcjonowanie.

Dzwonek drzwiowy 
poza budynkiem

Gong  
w budynku

Router  
w budynku

Połączenie sieciowe (typ 2)
2.	Jeżeli gong zainstalowano w pobliżu routera i w dużej odległości 

od dzwonka drzwiowego (zob. poniższy rysunek):
Umieścić router jak najbliżej dzwonka drzwiowego, aby zapewnić ich 
optymalne funkcjonowanie.

Dzwonek drzwiowy 
poza budynkiem

Router  
w budynku

Gong  
w budynku

Aby uzyskać więcej informacji, skorzystaj z witryny internetowej
www.ezviz.eu.


